
О порядке рассмотрения жалоб в упрощенном порядке рассказали на
вебинаре

Основной темой онлайн встречи специалистов УФНС России по Костромской
области с налогоплательщиками стали изменения, внесенные Федеральным
законом № 389-ФЗ от 31.07.2023г. С 1 января 2025 года вступит в силу статья 140.1
Налогового Кодекса Российской Федерации, устанавливающая особенности
рассмотрения жалобы в упрощенном порядке.

Подробно о процедуре рассмотрения жалоб в упрощённом порядке рассказала
Татьяна Безобразова – заместитель начальника правового отдела. В упрощенном
порядке могут рассматриваться любые жалобы, за исключением жалоб на решения
по результатам рассмотрения материалов проверки, по результатам мероприятий
налогового контроля (принятые в соответствии со статьями 101 и 101.4 НК РФ) и
при соблюдении следующих условий:

- жалоба направлена в электронной форме по телекоммуникационному каналу
связи (ТКС) или через личный кабинет налогоплательщика в установленном
формате и в соответствии с порядком представления жалоб в электронной форме;
- в жалобе налогоплательщик указал на рассмотрение жалобы в упрощенном
порядке, то есть это добровольный выбор плательщика, с обязательным указанием
на данный способ рассмотрения в самой жалобе.
Такая жалоба рассматривается налоговым органом в течение семи дней со дня ее
получения.
По результатом рассмотрения жалобы налоговый орган:

1. Удовлетворить жалобу.
2. В случае отсутствия оснований для удовлетворения перенаправляет
жалобу для рассмотрения в вышестоящий налоговый орган.

Информацию о ходе и результатах рассмотрения жалобы можно получить с
помощью сервиса Федеральной налоговой службы «Узнать о жалобе». О порядке
представления жалоб в электронном виде по ТКС можно ознакомиться на
официальном сайте ФНС России.

«Введение упрощенного порядка не отменяет и не заменяет установленный
порядок рассмотрения жалобы. В случае подачи жалобы лично, по почте, в
электронном виде без использования ресурса «Подача жалобы» в ЛК ФЛ и ИП,
жалоба будет рассмотрена в общеустановленном порядке. Также в общем порядке
будут рассматриваться жалобы на решения налогового органа, принятые по
результатам проверок и иных мероприятий налогового контроля», - подытожила
Татьяна Безобразова.

https://nalog.garant.ru/fns/nk/034fc67c9a6fc680736295954578f6f4/
https://nalog.garant.ru/fns/nk/75e95103fdc963a40f1a0035da1e5ae7/
http://service.nalog.ru/complaints.do


Заместитель начальника отдела регистрации и учета налогоплательщиков Елена
Косарева рассказала о возможности подготовки и направления документов на
государственную регистрацию изменений в учредительные документы
юридического лица с помощью сервиса «Государственная онлайн-регистрация
бизнеса», размещенного на официальном сайте ФНС.

Сервис поможет избежать многих ошибок, как при заполнении форм заявлений,
так и формировании пакета документов в целом для регистрации юридического
лица. Для использования сервиса необходимо наличие усиленной
квалифицированной электронной подписи.

Посмотреть вебинар в записи можно в любое удобное время по ссылке:
https://w.sbis.ru/webinar/8ab45402-fa1d-42dc-8233-b944dbd12928

https://w.sbis.ru/webinar/8ab45402-fa1d-42dc-8233-b944dbd12928

